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Sadan arbejder du med computeren

For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele

Folg nedenstaende sikkerhedsretningslinjer for at beskytte computeren mod potentielle skader og af hensyn til din egen
sikkerhed. Hvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pa felgende forudseetninger:

e Du harlest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.

e En komponent kan genmonteres eller — hvis kabt separat — installeres ved at udfere fiernelsesproceduren i
omvendt reekkefalge.

A ADVARSEL: Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele, skal du leese de sikkerhedsoplysninger, der
fulgte med computeren. Du kan finde yderligere oplysninger om best practices for sikkerhed pa webstedet
Regulatory Compliance pa www.dell.com/regulatory_compliance

A FORSIGTIG: Mange reparationer kan kun udfares af en certificeret servicetekniker. Du ber kun udfare fejlfinding og
enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skader, der skyldes servicering, der ikke er godkendt af Dell, deekkes
ikke af garantien. Lees og falg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

>

FORSIGTIG: For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjelp af en jordingsrem eller ved
jeevnligt at rere ved en umalet metaloverflade (f.eks. et stik pd computerens bagside).

>

FORSIGTIG: Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Rer ikke ved kortenes komponenter eller
kontaktomrader. Hold et kort i kanterne eller i dets metalbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved
dens kanter og ikke ved dens ben.

A FORSIGTIG: Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle
kabler har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sddant kabel, bar du trykke pa lasetappene, far du frakobler
kablet. Nar du treekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undgé at bgje stikkets ben. Du bar ogsé
sikre dig, at begge stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du sztter et kabel i.

% BEMARK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

Inden du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele, skal du benytte falgende fremgangsméde for at forebygge
skader pa computeren.

1. Serg for, at arbejdsoverfladen er jeevn og ren for at forhindre, at computerdakslet bliver ridset.
2. Sluk computeren (se Sadan slukkes computeren).
A FORSIGTIG: Frakobl, for at frakoble et netvarkskabel, farst kablet fra computeren, og frakobl det derefter fra
netvaerksenheden.
Frakobl alle netvaerkskabler fra computeren.
Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.

Tryk pa og hold teend/sluk-knappen nede, mens computeren er taget ud af stikkontakten, for at jordforbinde
bundkortet.

6. Fjern daekslet.



A FORSIGTIG: Inden du rgrer ved noget inde i computeren, skal du jorde dig selv ved at rare en umalet
metaloverflade som f.eks. metallet pa bagsiden af computeren. Fjern statisk elektricitet, som kan beskadige de
interne komponenter, ved rare ved en umalet overflade labende under arbejdet.

Anbefalede varktajer

Procedurerne i dette dokument kreever eventuelt falgende varktgj:

e Lille, almindelig skruetraekker
e En stjerneskruetraekker
* Enlille plastiksyl

Sadan slukker du computeren

A FORSIGTIG: For at undga datatab bar du gemme og lukke alle &bne filer og lukke alle &bne programmer, inden du
slukker computeren.

1. Sadan lukker du operativsystemet:
— | Windows 8:
* Sadan anvendes en bergringsaktiveret enhed:
a. Stryg ind fra skaermens hgjre kant, abner menuen Amuletter og veelg Indstillinger.

I
b. Veelg O og veelg derefter Luk computeren
* Sadan anvendes en mus:

a. Peg pa skaermens gverste hjgrne og klik pa Indstillinger.
I
b. Klik pa O og veelg Luk computeren.
— | Windows 7:
1. Klik pa Stana.
2. Klik pa Luk computeren.
eller

1. Klik pa Starta.
2. Klik derefter pa pilen i nederste hgjre hjgrne pa Startmenuen som vist nedenfor, og klik derefter pa

Luk computeren.. m

2. Sorg for, at computeren og alle tilsluttede enheder er slukket. Hvis computeren og de tilsluttede enheder ikke blev
slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet, skal du trykke pé taend/sluk-knappen i 6 sekunder for at slukke
dem.




Efter du har udfart arbejde pa computerens indvendige dele

Nar du har udfart eventuelle genmonteringer, skal du sikre dig, at alle eksterne enheder, kort og kabler er tilsluttet, inden
du teender computeren.

1.

o~ whN

Genmonter daekslet.

A FORSIGTIG: For at tilslutte et netveaerkskabel skal du farst sastte det i netveerksenheden og derefter seette deti
computeren.

Tilslut telefon- eller netvaerkskabler til computeren.

Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

Taend computeren

Bekreeft, hvis det er ngdvendigt, at computeren fungerer korrekt, ved at kare Dell Diagnostics.

Vigtige oplysninger

% BEMARK: Undga beraringsskeermen i stevede, varme eller fugtige omgivelser.

BEMARK: Pludselige temperaturaendringer kan give kondens pa glasskaermens inderside, som forsvinder efter en
kort tid og pavirker ikke normal brug.






Sadan fjernes og installeres komponenter

Dette afsnit har detaljerede oplysninger om, hvordan computerens komponenter fiernes eller installeres.

Systemoversigt

5

Figur 1. Setindefra

1. stramforsyningsenhed (Power Supply Unit— PSU) 5. knapcellebatteri
2. kamera 6. kalelegememodul
3. harddisk 7. kolelegeme

4. 8.

processorblaeser hukommelsesmodul



9. WLAN-kort 15. konverteringskort

10. hgjttalere 16. kort til teend/sluk-knap og Skaermknapper (On-
11. input/output (I/0)-kortets skjold Screen Display — 0SD)

12. stromforsyningens blaeser 17. optisk drev

13. beslag til stramforsyningshleeser

14. indtreengningskontakt

Sadan fjernes VESA-standeren

1. Folg procedurerne i Far du udforer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Anbring computeren pa en flad overflade, skeermsiden nedad.
3. Friger vha. en plastiksyl deekslet startende med indhakkene ved bunden.

g BEMARK: Handter, for at undga at beskadige VESA-standens deksel, plastiksylen forsigtigt.

4, Skub og loft VESA-dekslet opad og vaek fra computeren.



5. Fjern skruerne, der fastger VESA-standeren til computeren og laft VESA-standeren vaek fra computeren.

Sadan installeres VESA-standeren

1. Flugt og anbring VESA-standeren bagpa computeren.

2. Spend skruerne, der fastgar VESA-standeren til computeren.

3. Anbring og tryk VESA-daekslet pd computeren, indtil det klikker pa plads.
4,

Felg procedurerne i £fter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes bagdeekslet

1. Felg procedurerne i For du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern VESA-standeren.

3. Fjern skruern fra computerens bund.

1"



4, Loft dekslet og fiern det fra computeren vha. indhakkene naer ved input/output I/0-panelet.

Sadan installeres bagdaksel

1. Flugt bagdaekslet til dets oprindelige stilling pa computeren og tryk indtil det klikker pa plads.
2. Spend skruerne for at fastgare bagdaekslet til computeren.

3. Installer VESA-standeren.

4. Folg procedurerne i Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fjernes hukommelsen

1. Felg procedurerne i Far du udforer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel



Laft hukommelsesskjoldet udad.

Lirk fastgarelsesklemmerne veek fra hukommelsesmodulet indtil det springer op. Laft og fiern hukommelsesmodulet
fra dets stik.

Sadan installeres hukommelsen

BN =

5.

Flugt hukommelseskortets hak med bundkortstikkets tap.

Tryk hukommelsesmodulet ned indtil frigarelseslasen springer tilbage for at fastgare dem.
Anbring hukommelsesskjoldet tilbage pa plads.

Installer:

a) bagdaeksel
b) VESA-stander
Felg procedurerne i £fter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes VESA-monteringsbeslaget

1.
2.

Falg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.

Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

Fiern skruerne, der fastgar VESA-monteringsbeslaget til computeren. Loft beslaget veek fra computeren.
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Sadan installeres VESA-monteringsbeslaget

1.

4.

Flugt og anbring beslaget bag pa computeren.
Speend skruerne, der fastger VESA-monteringsbeslaget til computeren.
Installer:

a) bagdeeksel
b) VESA-stander

Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fjernes kortet til teend/sluk-knap og 0SD-knapper

1.
2.

Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdeaeksel

Frakobl kablet til kortet til teend/sluk-knap og O0SD-knapper. Loft kortet til teend/sluk-knap og 0SD-knapper af
kabintettet.



Sadan installeres kortet til teend/sluk-knap og 0SD-knapper

1.

4.

Flugt og anbring kortet til teend/sluk-knap og 0SD-knapper pa computeren.
Tilslut kablet til kortet til teend/sluk-knap og 0SD-knapper.
Installer:

a) bagdeeksel
b) VESA-stander

Folg procedurerne i Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fjernes bundkortets skjold

1.
2.

Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.

Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdeaeksel

c) VESA-monteringsbeslag

Fijern skruerne, der fastger bundkortets skjold til computeren. Left bundkortet veek fra computeren.

15



Sadan installeres bundkortets skjold

1.
2
3.

4,

Flugt og anbring bundkortets skjold bag pa computeren.

Spand skruerne, der fastger bundkortets skjold computeren.

Installer:
a) VESA-monteringsbeslag
b) bagdaeksel

c) VESA-stander

Folg procedurerne i Efter du har udfart arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes konverteringskortet

1.
2.

Felg procedurerne i For du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.

Fiern:
a) VESA-stander
b) bagdeaeksel

Frakobl baggrundslysets og konverterens kabler fral konverteringskortet.
Fiern skruerne, der fastger konverteringskortet til computeren.

Laft konverteringskortet vaek fra computeren.




Sadan installeres konverteringskortet

>~ LN

5.

Anbring konverteringskortet pa plads.

Spand skruerne for at fastgare konverteringskortet til computeren.
Tilslut baggrundslysets og konverterens kabler til konverteringskortet.
Installer:

a) bagdeeksel
b) VESA-stander

Felg procedurerne i £fter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fiernes knapcellebatteriet

1.
2.

Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

c¢) bundkortets skjold

Tryk frigarelseslasen veek fra batteriet. Batteriet springer ud fra soklen; lgft knapcellebatteriet ud af computeren.

Sadan installeres knapcellebatteriet

4.

Anbring knapcellebatteriet dets stik pa bundkortet.

Tryk knapcellebatteriet nedad indtil frigerelseslasen springer tilbage pé plads og det sidder fast.
Installer:

a) bundkortets skjold

b) bunddaeksel
c) VESA-stander

Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fijernes det optiske drev

1.
2.

Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

Fiern skruerne, der fastgar det optiske drevs beslag til computeren.



4.  Skub det optiske drev udad og frakobl det optiske drevs kabel.

5. Skub og left det optiske drev fra computeren.

6.  Fjern skruerne, der fastger det optiske drevs beslag til det optiske drev. Fjern det optiske drevs beslag fra det
optiske drev.



Sadan installeres det optiske drev

1.

1.

2
3
4.
5
6

Anbring det optiske drevs beslag pa det optiske drev.

Spand skruerne, der fastgar det optiske drevs beslag til det optiske drev.
Flugt og skub det optiske drev ind i dets &bning.

Tilslut det optiske drevs kabel.

Speend skruerne, der fastger det optiske drev til computeren.

Installer:

a) bagdaeksel
b) VESA-stander

Falg procedurerne i £fter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes harddisken

1.
2

Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fiern:
a) VESA-stander

b) bagdaksel
c) VESA-monteringsbeslag

Fiern kablene fra indhakkene pa harddiskens beslag. Frakobl harddiskens kabler fra harddisken.

> o

Fiern skruerne, der fastgar harddiskens beslag til bundkortet. Skub og laft harddiskens beslag veek fracomputeren.

19



5. Fjern, for en 2,5"harddisk, skruerne der fastger harddisken til harddiskens beslag. Skub harddisken af
harddiskbeslaget. Fjern skruerne, der fastger harddiskkappen til harddisken.

©

6.  Fjernfor en 3,5-harddisk skruerne, der fastger harddisken til harddiskens beslag. Skub harddisken af
harddiskbeslaget.

Sadan installeres harddisken

1. Skub ved en 3,5"-harddisk, harddisken ind i harddiskbeslaget.

2. Spandved en 2,5"-harddisk skruerne, der fastgar harddiskkappen til harddisken. Skub harddisken ind i
harddiskbeslaget.

3. Flugt og anbring harddiskbeslaget pd computeren.

4. Spend skruerne, der fastger harddisken til harddiskkabinettet.

5. Tilslut harddiskens kabler til harddisken. Fer kablerne ind i harddiskbeslagets indhak.

6. Installer:

a) VESA-monteringsbeslag
b) bagdeaeksel

20



1.

¢) VESA-stander

Felg procedurerne i Efter du har udfart arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fijernes indtra&ngningskontakten

1.
2

Folg procedurerne i For du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.

Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

¢) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold

Frakobl indtreengningskontaktens kabel fra stikket pa bundkortet. Fiern kablet fra indhakkene p& computeren.

Fiern skruerne, der fastgar indtreengningskontakten yo;kabinettet. Loft indtreengningskontakt og fjern den fra
computeren.
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Sadan installeres indtreengningskontakten

1.
2
3.

4,

Anbring indtraengningskontakten pa computeren og speend skruen for at fastgere den til kabinettet.
Far kablerne langs indhakkene pa kabinettet og tilslut indtreengningskontaktens kabel til bundkortets stik.

Installer:

a) bundkortets skjold

b) VESA-monteringsbeslag
c) bagdeaeksel

d) VESA-stander

Felg procedurerne i £fter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fjernes kort til tradlgst lokalnetveerk (Wireless Local Area
Network — WLAN)

1.
2.

22

Felg procedurerne i Far du udforer arbejde pa computerens indvendige dele.

Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdeeksel

c) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold

Frakobl WLAN-antennekablerne og fjern skruerne, der fastger WLAN-kortet til bundkortet. Fjern WLAN-kortet fra
stikket.
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Sadan installeres WLAN-kortet

5.

Flugt og anbring WLAN-kortet pd WLAN-adapteren. Spaend skruerne for at fastgere WLAN-kortet til WLAN-
adapteren

Anbring WLAN-kortet sammen med WLAN-adapteren pa dets stik og spaend skruerne for at fastgare WLAN-kortet
til bundkortet.

Tilslut WLAN-kablerne.

Installer:

a) bundkortets skjold

b) VESA-monteringsbeslag

c) bagdaeksel

d) VESA-stander

Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fijernes kalelegememodulet

1.
2

Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdaksel

c) VESA-monteringsbeslag

d) bundkortets skjold

Fiern skruerne, der fastgar kalelegememodulet til kabinettet. Laft kalelegememodulet op fjern det fra computeren.

o g &

Sadan installeres kalelegememodulet

Flugt og anbring kelelegememodulet pd computeren.

Speend skruerne, der fastger kalelegememodulet til kabinettet.
Installer:

a) bundkortets skjold

b) VESA-monteringsbeslag

c) bagdaksel

d) VESA-stander
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4,

Folg procedurerne i Efter du har udfart arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes processorblaseren

1.
2

Felg procedurerne i For du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.

Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

c) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold

Frakobl processorbleeserens kabel fra bundkortets stik. Fjern skruerne, der fastger processorblaseren til
bundkortet og laft det veek fra computeren.

Sadan installeres processorblaeseren

1.
2.

4.

Anbring processorblaeseren pad computeren og spaend skruerne for at fastgare processorblaseren til bundkortet.
Tilslut processorblaeseren kabel til bundkortets stik.

Installer:

a) bundkortets skjold

b) VESA-monteringsbeslag
c) bagdaksel

d) VESA-stander

Felg procedurerne i £fter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fijernes stramforsyningens blaeser

1.
2.
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Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens inadvendige dele.

Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

c) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold

Fiern skruerne, der fastgar bleeserkanal til kabinettet. Loft blaeserbeslaget vaek fra computeren.
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Sadan installeres stramforsyningens blaeser

1. Anbring stramforsyningens blaeser pd computeren og spand skruerne for at fastgare den til kabinettet.
2. Flugt og anbring blaeserkanalen pa computeren.
3. Spend skruen, der fastgar bleeserkanalen til kabinettet.

4. Installer:
a) bundkortets skjold
b) VESA-monteringsbeslag
c) bagdaeksel
d) VESA-stander

5. Falg procedurerne i Efter du har udfart arbejde pa computerens indvendige dele.
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Sadan fiernes 1/0-kortets skjold

1. Felg procedurerne i For du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern:
a) VESA-stander
b) bagdaeksel
c) VESA-monteringsbeslag
d) stremforsyningens blaeser
e) bundkortets skjold

3. Loft1/0-panelet veek fra computeren.

5. Fjern skruerne, der fastger I/0-kortets skjold til kabinettet. Lasn stramstikket og tryk det ned i soklen.
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6. Vend input/output I/0-kortets skjold om og fjern det fra computeren.

-

h ‘9’0 ED »’f//
7.  Frakobl stramstikkets kabel fra bundkortet.
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Sadan indstalleres |/0-kortets skjold

1. Tilslut stremstikkets kabel til bundkortet.

2. Anbring 1/0-kortets skjold pa computeren.

Overfar stramstikket og fastger det til soklen. Speend skruerne, der fastgar 1/0-kortets skjold til kabinettet.
Spend skruerne, der fastger stramstikket til I/0-skjoldet.

Anbring I/0-panelet pd computeren.

S T

Installer:

a) stramforsyningens bleeser
b) bundkortets skjold

¢) VESA-monteringsbeslag
d) bagdeeksel

e) VESA-stander

7. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fjernes stramforsyningsenheden (Power Supply Unit — PSU)

1. Folg procedurerne i For du udforer arbejde pé computerens indvendige dele.

2.  Fern:
a) VESA-stander
b) bagdeeksel
c) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold
e) input/output (I/0)-kortets skjold
f) stremforsyningens bleser

3. Frakobl stramforsyningens kabler fra bundkortet. Fjern kablet fra krogene i computeren.
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4.  Fjern skruerne, der fastgar stramforsyningsenheden til kabinettet. Loft stremforsyningsenheden og fiern den fra
computeren.

Sadan installeres stramforsyningsenheden

1. Anbring stremfordelingsenheden pa computeren.

2. Speand skruerne for at fastgare stramforsyningsenheden til kabinettet.
3. Forkablet pa kroge inden i computeren.

4. Tilslut streamforsyningskablerne i bundkortets stik.

5. Installer:

a) stremforsyningens bleeser

b) input/output (I/0)-kortets skjold

c¢) bundkortets skjold

d) VESA-monteringsbeslag

e) bagdeeksel
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f) VESA-stander

6. Falg procedurerne i Efter du har udfart arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fjernes processoren

1. Felg procedurerne i For du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.

2.  Fern:
a) VESA-stander
b) bagdeeksel
c) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold
e) kolelegememodul

3. Trykfrigarelsesgrebet ned, og flyt det derefter udad for at frigare det fra fastholdelseskrogen, der fastger det. Laft
processordekslet og fijern processoren fra dens sokkel

o o
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Sadan installeres processoren

1. Indset processoren i processorstikket. Sarg for at processoren er sat korrekt i.
2. Trykudlgsergrebet ned og flyt det indad for at fastgere det med fastholdelseskrogen.

3. Installer:

a) kelelegememodul

b) bundkortets skjold

c) VESA-monteringsbeslag
d) bagdeeksel

e) VESA-stander

4, Felg procedurerne i Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fiernes hgjttalerne

1. Felg procedurerne i Far du udforer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern:
a) VESA-stander
b) bagdaksel
c) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold

3. Frakobl hgjttalerkablerne fra bundkortets stik. Fjern kablerne fra indhakkene.
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Sadan installeres hgijttalerne

1. Anbring og flugt hgjttalerne pé kabinettet. Spaend skruerne for at fastgare hgjttaleren til kabinettet.

2. Farkablerne pé indhakkene. Tilslut hgjttalerkablerne til bundkortet.
Installer:
a) bundkortets skjold
b) VESA-monteringsbeslag
¢) bagdaeksel
d) VESA-stander
4. Folg procedurerne i Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele.
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Sadan fjernes bundkortet

1. Felg procedurerne i For du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a) VESA-stander

b) bagdaksel

c) VESA-monteringsbeslag

d) bundkortets skjold

e) hukommelse

f) optisk drev

g) harddisk

h) kelelegememodul

i) stramforsyningsenhed

j) input/output (I/0)-kortets skjold

k) konverteringskort

[) stremforsyningens bleser

Frakobl alle kabler, der er tilsluttet bundkortet.
4.  Fjern skruerne, der fastgar bundkortet til computeren.

5. Left op og fjern bundkortet fra kabinettet.

Bundkortets layout

Det falgende billede viser bundkortets layout for computeren.
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. SATA 0DD-strgmstik

. SATA-harddiskens stik

. SATA-harddiskens stramstik

. SATA 0DD-stik

. stik til bleeseren til grafikkortets kalelegeme
. indtreengningskontaktens stik

. stik til bleeseren til processorens kalelegeme
. kamerastik

. knapcellebatteriets stik

. processorsokkel

. hukommelsesstik (SODIMM-sokler)

. hgjttalerstik

. mini-PCl Express-sokkel

. 12V CPU-strgmstik

. LVDS-stik

. konverteringskortets stik

. pegefeltets stik

. frontpanelstik

. stik til stramforsyningsenhedens blaeser

10

11

12
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20. stramstik med 8 ben

Sadan installeres bundkortet

Anbring bundkortet pa computerbunden.
Tilslut alle kablerne til bundkortet.
Spand skruerne for at fastgare bundkortet til bundpanelet.

o=

Installer:

a) stremforsyningens blaeser
b) konverteringskort

c) input/output (I/0)-kortets skjold
d) stremforsyningsenhed

e) kelelegememodul

f)  harddisk

g) optisk drev

h) hukommelse

i) bundkortets skjold

i) VESA-monteringsheslag
k) bagdaksel

[) VESA-stander

5. Folg procedurerne i Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadan fijernes kalelegemet (Grafikkort)

1. Felg procedurerne i Far du udforer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

c) VESA-monteringsbeslag

d) bundkortets skjold

e) hukommelse

f) optisk drev

g) harddisk

h) kelelegememodul

i) streamforsyningsenhed

j) input/output (I/0)-kortets skjold

k) konverteringskort

[) stremforsyningens blaeser

m) bundkort
3. Frakobl blaeserkablet, der er tilsluttet bundkortet og lgft buindkortet til dets bagende.
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5.

Sadan installeres kolelegemet (Grafikkort)

> N

Fiern kalelegemet fra bundkortet.

Anbring processorens kglelegeme pé& bundkortet.
Tryk pa skruerne for at lase kalelegemet pa plads.
Tilslut bleeserkablet.

Installer:

a) bundkort

b) stramforsyningens blaeser
c) konverteringskort
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d) input/output (I/0)-kortets skjold
e) stremforsyningsenhed

f)  kelelegememodul

g) harddisk

h) optisk drev

i) hukommelse

j)  bundkortets skjold

k) VESA-monteringsbeslag

[) bagdaksel

m) VESA-stander

5. Folg procedurerne i Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele.

Sadam fjernes antennemodulet

1. Felg procedurerne i Far du udforer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern:
a) VESA-stander
b) bagdeeksel
c) VESA-monteringsbeslag
d) bundkortets skjold
e) input/output (I/0)-kortets skjold
f)  WLAN-kort
g) optisk drev
h) harddisk
i) indtreengningskontakt
j)  stram og 0SD-knappers kort
k) konverteringskort
[) processorblaeser
m) strgmforsyningsenhed
n) kelelegememodul
o) stremforsyningens bleeser
p) bundkort

3. Fjern skruerne der fastger antennemodulet til kabinettet. Fjern antennekablet fra rundt om Computerens kanter. Laft
og fjern antennemodulet.

)
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Sadan installeres antennemodulet

4.

Anbring antennemodulet pa kabinettet.
For antennekablet rundt om computerens kanter. Spaend skruerne for at fastggre antenne modulet til kabinettet
Installer:

a) bundkort

b) stremforsyningens blaeser

c) kelelegememodul

d) stremforsyningsenhed

e) processorblaeser

f) konverteringskort

g) strem og 0SD-knappers kort

h) indtreengningskontakt

i) harddisk
j) optisk drev
k) WLAN-kort

[) input/output (I/0)-kortets skjold
m) bundkortets skjold

n) VESA-monteringsbeslag

o) bagdaeksel

p) VESA-stander

Felg procedurerne i £fter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fijernes skeermpanelet

1.
2.

Folg procedurerne i Far du udfarer arbejde pa computerens indvendige dele.
Fiern:

a) VESA-stander

b) bagdeaeksel

c) VESA-monteringsbeslag

d) bundkortets skjold

e) input/output (I/0)-kortets skjold
f)  WLAN-kort

g) optisk drev

h) harddisk

i) indtreengningskontakt

j)  stram og 0SD-knappers kort

k) konverteringskort

[) streamforsyningens blaeser

m) strgmforsyningsenhed

n) kelelegememodul

o) processorblaser

p) hgittalere

q) antennemodul

r) bundkort

% BEMARK: Disse instruktioner galder kun for computere uden bergringskaerm. Til computere med
bergringskaerm, skal skeermpanelet adskilles i et renrumsmiljg.
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3. Frakobl LVDS-kablet fra skeermpanelet. Fjern alle andre kabler eller antenner rundt om bundpanelets kanter.

4.  Fjern skruerne der fastger bundpanelet til kabinettet. Laft bundpanelet fra kabinettet.

¢ 9

5. Left skeermpanelet fra kabinettet.
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6.  Fjern skuerne, der fastgor skaermbeslaget til skeermpanelet. Fiern skaermbeslaget fra skeermpanelet.

Sadan installeres skaermpanelet

Speend skruerne for at fastgare skaermbeslaget til skeermpanelet.
Anbring skeermpanelet pa kabinettet.

Anbring bundpanelet pé kabinettet.

Spand skruerne for at fastggre bundpanelet til kabinettet.
Tilslut LVDS-kablet til skaermpanelet.

Installer:

a) bundkort

b) antennemodul

c) hegijttalere

d) processorblaser

e) kelelegememodul

f) stremforsyningsenhed

S T o
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g) stremforsyningens blaeser
h) konverteringskort

i) stram og 0SD-knappers kort
j) indtreengningskontakt

k) harddisk

[) optiskdrev

m) WLAN-kort

n) input/output (I/0)-kortets skjold
o) bundkortets skjold

p) VESA-monteringsbeslag

q) bagdeeksel

r) VESA-stander

7. Falg procedurerne i Efter du har udfart arbejde pd computerens indvendige dele.

Sadan fjernes kameraet

1. Felg procedurerne i For du udforer arbejde pa computerens indvendige dele.
2.  Fern:

a) VESA-stander

b) bagdaeksel

c) VESA-monteringsbeslag

d) bundkortets skjold

e) input/output (I/0)-kortets skjold

f)  WLAN-kort

g) optiskdrev

h) harddisk

i) indtreengningskontakt

j)  stram og 0SD-knappers kort

k) konverteringskort

[) processorbleser

m) stremforsyningsenhed

n) kelelegememodul

o) stremforsyningens blaeser

p) bundkort

q) skeaermpanel
3. Left smaeklasen og frakobl kamerakablet. Fiern skruerne der fastgar kameraet til kabinettet.
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Sadan installeres kameraet

1. Spend skruerne for at fastgere kameraet til kabinettet.

Tilslut kamerakablet og fastger smeeklasen.

Installer:

a)
b)
c)
d)
)
f)
g
h)
i)
i)
k)
1)
m
n)
o)
p)
q)

skeermpanel

bundkort

stramforsyningens blaeser
kalelegememodul
stremforsyningsenhed
processorblaser
konverteringskort

strem og 0SD-knappers kort
indtraengningskontakt
harddisk

optisk drev

WLAN-kort

input/output (I/0)-kortets skjold
bundkortets skjold
VESA-monteringsheslag
bagdaksel

VESA-stander

Folg procedurerne i Efter du har udfort arbejde pa computerens indvendige dele.
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System Setup (Systeminstallation)

Med System Setup (Systeminstallation) kan du administrere computerens hardware og angive BI0OS-niveauindstillinger.
Fra System Setup (Systeminstallation) kan du:

e /Kndre NVRAM-indstillinger nar du har tilfgjet eller fjernet hardware
e Favist systemhardwarekonfigurationen

e Aktivere eller deaktivere indbyggede enheder

* Indstille teerskler for ydelse og stramstyring

¢ Administrer computersikkerhed

Startraekkefglge

Med startreekkefalge kan du omga startreekkefalgen defineret i System Setup (Systeminstallation) og starte direkte til en
bestemt enhed (f.eks: optisk drev eller harddisk). Under selvtest, der bliver udfart ved start (Power on self test— POST),
nar Dell-logoet vises, kan du:

«  Abn System Setup (Systeminstallation) ved at trykke pé tasten <F2>
e Abnen engangsstartmenu ved at trykke pa tasten <F12>

Engangsstartmenuen viser enhederne, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Startmenuens
indstillinger er:

¢ Removable Drive (Flytbart drev) (hvis tilgeengelig)
e STXXXX Drive (STXXXX-drev)

% BEMZARK: XXX angiver SATA-drevet nummer.

e Optisk drev
* Diagnosticering
% BEMARK: Valg af Diagnostics viser skeermen ePSA diagnostics.

Skeermen startraekkefalge viser ogsa indstillingen til at fa adgang til skeermbilledet System Setup (Systeminstallation).

Navigation Keys

The following table displays the system setup navigation keys.

% BEMARK: For most of the system setup options, changes that you make are recorded but do not take effect until
you re-start the system.
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Tabel 1. Navigation Keys

Keys Navigation

Up arrow Moves to the previous field.

Down arrow Moves to the next field.

<Enter> Allows you to select a value in the selected field (if applicable) or follow the link in the field.
Spacebar Expands or collapses a drop-down list, if applicable.

<Tab> Moves to the next focus area.

% BEMZRK: For the standard graphics browser only.

<Esc> Moves to the previous page till you view the main screen. Pressing <Esc> in the main screen
displays a message that prompts you to save any unsaved changes and restarts the system.

<F1> Displays the System Setup help file.

Indstillinger i System Setup (Systeminstallation)

BEMARK: Afhangigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis ikke alle elementer i dette afsnit,
der vises

Tabel 2. Generelt

Indstilling Beskrivelse

Systemoplysninger Viser falgende oplysninger:

¢ System Information (Systemoplysninger) — Viser BIOS Version (BIOS-
version), Service Tag (Servicekode), Asset Tag (Aktivkode), Ownership Tag
(Ejerkode, Ownership Date (Dato for ejerskab), Manufacture Date
(Fremstillingsdato) og Express Service Code (Ekspresservicekode).

¢ Memory Information (Hukommelsesoplysninger) — Viser Memory Installed
(Installeret hukommelse), Memory Available (Tilgeengelig hukommelse),
Memory Speed (Hukommelseshastighed), Memory Channels Mode
(Hukommelseskanaltilstand), Memory Technology (Hukommelsesteknologi),
DIMM A Size (DIMM A-stgarrelse), DIMM B Size (DIMM B-starrelse).

e PCl Information (PCl-oplysninger) — Viser SLOT1

¢ Processor Information (Processoroplysninger) — Viser Processor
Type(Processortype), Core Count (Core-teelling), Processor ID (Processor-id),
Current Clock Speed (Aktuel clockhastighed), Minimum Clock Speed (Laveste
clockhastighed), Maximum Clock Speed (Hgjeste clockhastighed), Processor
L2 Cache (processor L2-cache), Processor L3 Cache (processor L3-cache),
HT Capable (Understgtter HT) og 64-Bit Technology (64-bit-teknologi).

¢ Device Information (Enhedsoplysninger) — Viser SATA-0, SATA-1, SATA-4,
LOM MAC Address (LOM MAC-adresse) og Video Controller
(Skaermkort)Audio Controller (Lydkort), Wi-Fi Device (Wi-Fi-enhed), Bluetooth
Device Bluetooth-enhed.

Boot Sequence Lader dig specificere raekkefalgen, i hvilken computeren forsgger at finde et

(Startreekkefalge) operativsystem. Veelg fra listen til hgjre, for at @ndre opstartssraekkefalgen, enheden,
som du vil @ndre. Klik, efter du har valgt enhed, pa pil op/ned eller anvend tastaturets
PgUp/ PgDn-taster til at &ndre opstartssraekkefalgen. Du kan ogsa veelge eller
fraveelge fra listen vha. afkrydsningsfelterne til venstre. Du bar aktivere Legacy
Option ROM s for at konfigurere Legacy-starttilstand. Legacy-starttilstanden er ikke
tilladt, nar du aktiverer Secure Boot (Sikker opstart). Indstillingerne er:
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Indstilling Beskrivelse

Boot Sequence (Startreekkefalge) — Som standard er afkrydsningsfeltet
Windows Boot Manager markeret.

% BEMARK: Standardindstillingen kan afhange af computerens
operativsystem.

Boot List Option (Indstilling for startlisten) — Listens indstillinger er Legacy og
UEFI. Som standard er indstillingen UEFI valgt.

% BEMARK: Standardindstillingen kan afhaenge af computerens
operativsystem.

Add Boot Option (Tilfgj startindstilling) — Giver dig mulighed for at tilfgje en
startindstilling.

Delete Boot Option (Slet startindstilling) — Giver dig mulighed for at slette en
startindstilling.

View (Fa vist) — Giver dig mulighed for at fa vist nuvaerende startindstilling.

Load Defaults (Indlaes standardverdier) — Gendanner computerens
standardindstillinger.

Apply (Anvend) — Giver dig mulighed for at anvende indstillingerne.
Exit (Afslut) — Afslutter og starter computeren.

Advanced Boot Options Indstillingen Enable Legacy Option ROMs (Aktivér Legacy Option ROMer) tillader at

(Avancerede startindstillinger) legacy option ROMs indleaeses, nar i UEFI-starttilstand. Uden denne indstilling
indleeses kun UEFI option ROMs. Denne indstilling er ngdvendigt for Legacy-
starttilstand. Legacy-starttilstanden er ikke tilladt, nar du har aktiveret Secure Boot
(Sikker opstart). Som standard er afkrydsningsfeltet Enable Legacy Option ROMs
(Aktivér Legacy Option ROMer) ikke valgt. de andre indstillinger er:

Load Defaults (Indlaes standardveerdier) — Gendanner computerens
standardindstillinger.

Apply (Anvend) — Giver dig mulighed for at anvende indstillingerne.
Exit (Afslut) — Afslutter og starter computeren.

Date/Time (Dato/Klokkesleet) Lader dig indstille dato og klokkeslaet. Andringer i systemets dato og klokkeslaet
treeder i kraft gjeblikkeligt.

Tabel 3. System Configuration (Systemkonfiguration)

Indstilling Beskrivelse
Integrated NIC (Indbygget Lader dig aktivere eller deaktivere det indbyggede netvaerkskort. Du kan indstille det
netvaerkskort) indbyggede netvarkskort til:

Disabled (Deaktiveret)

Enabled (Aktiveret)

Enabled w/PXE (Aktiveret w/PXE)

Enabled w/Cloud Desktop (Aktiveret m/Cloud Desktop)

BEMARK: Afhangigt af computeren og de installerede enheder er det muligvis
ikke alle elementer i dette afsnit, der vises.

SATA Qperation (SATA-drift) Lader dig konfigurere den integrerede SATA harddisk-controllers driftstilstand.

Disabled (Deaktiveret) — SATA-controllerne er skjulte.
ATA — SATA er konfiguret til ATA-tilstand
AHCI - SATA er konfiguret til AHCI-tilstand.
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Indstilling

Beskrivelse

Drev

SMART Reporting (SMART-
rapportering)

USB Configuration (USB-
konfiguration)

Audio (Lyd)

Miscellaneous Devices
(Diverse enheder)

Tabel 4. Security (Sikkerhed)

e RAID ON — SATA er konfigureret til at understatte RAID-tilstand.

Lader dig aktivere eller deaktivere de forskellige installerede drivere:

e SATA-0
e SATA-1
* SATA-4

Feltet styrer om harddiskfejl ved indbyggede drev rapporteres ved opstart. Denne
teknologi er del af specifikationerne for SMART(Self Monitoring Analysis and
Reporting Technology).

» Aktivér SMART Reporting — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Dette felt konfigurerer den indbyggede USB-controller. Hvis Boot Support (Boot-
understgttelse er aktiveret, kan systemet starte fra alle typer USB-lagerenheder
(harddisk, hukommelsesnagle, diskette).

Hvis USB-porten er aktiveret, er enheder tilsluttet porten aktiveret og tilgeengelig for
operativsystemet.

Hvis USB port er deaktiveret, kan operativsystemet ikke se nogen enhed tilsluttet
porten.

BEMARK: USB-tastatur og -mus virker altid i BIOS-konfigurationen uanset disse
indstillinger.

Lader dig aktivere eller deaktivere de indbyggede lydkort. Som standard er
indstillingen Enable Audio (Aktivér lyd) valgt.

Lader dig aktivere eller deaktivere forskellige indbyggede enheder.

¢ Enable Microphone (Aktivér mikrofon) — Denne indstilling er som standard
valgt.

¢ Enable Camera (Aktivér kamera) — Denne indstilling er som standard valgt.

e Enable Media Card (Aktivér mediekort) — Denne indstilling er som standard
valgt.

e Disable Media Card (Deaktiver mediekort)

Indstilling

Beskrivelse

Admin Password
(Administratoradgangskode)
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Med dette felt kan du indstille, &ndre eller slette administratoradgangskoden (admin)
(kaldes nogle gange setup password (installationsadgangskode)).
Administratoradgangskoden aktiverer flere sikkerhedsfunktioner.

Drevet har som standard ikke indstillet en adgangskode.

¢ Enter the old password (Indtast den gamle adgangskode)
e Enter the new password (Indtast den nye adgangskode)
e Confirm the new password (Bekaft den nye adgangskode)

De vellykkede &ndringer af adgangskoden treeder i kraft med det samme.



Indstilling

Beskrivelse

System Password
(Systemadgangskode)

Adgangskode til intern
harddisk-0

Internal HDD-4 Password
(Intern harddisk-4-
adgangskode)

Strong Password (Steerk
adgangskode)

Password Configuration
(Konfiguration af adgangskode)

Password Bypass (Omgaelse
af adgangskode)

% BEMARK: Hvis du sletter administratoradgangskoden, slettes

systemadgangskoden ogsa. Du kan ogsé anvende administratoradgangskoden til
at slette harddiskadgangskoden. Du kan ikke indstille en
administratoradgangskoden, hvis systemadgangskoden eller
harddiskadgangskoden allerede er indstillet. Du skal indstille
administratoradgangskoden farst, hvis du vil indstille
administratoradgangskoden med en systemadgangskode og/eller
harddiskadgangskode.

Lader dig indstille, &2ndre eller slette computer password (computeradgangskoden)
(tidligere kaldet den primeere adgangskode).

Drevet har som standard ikke indstillet en adgangskode.

e Enter the old password (Indtast den gamle adgangskode)
¢ Enter the new password (Indtast den nye adgangskode)
¢ Confirm the new password (Bekeft den nye adgangskode)

De vellykkede &ndringer af adgangskoden treder i kraft med det samme.

Lader dig indstille, @ndre eller slette adgangskoden til computerens interne harddisk
(HDD). Gennemfarte adgangskodeaendringer traeder i kraft med det samme.

Drevet har som standard ikke indstillet en adgangskode.

¢ Enter the old password (Indtast den gamle adgangskode)
¢ Enter the new password (Indtast den nye adgangskode)
¢ Confirm the new password (Bekaft den nye adgangskode)

Lader dig indstille, &ndre eller slette adgangskoden til computerens interne harddisk
(HDD). Gennemfarte adgangskodeendringer treeder i kraft med det samme.

Drevet har som standard ikke indstillet en adgangskode.

¢ Enter the old password (Indtast den gamle adgangskode)
e Enter the new password (Indtast den nye adgangskode)
¢ Confirm the new password (Bekaft den nye adgangskode)

Enable strong password (Aktivér steerk adgangskode) — Denne indstilling er som
standard deaktiveret.

Feltet kontrollerer det minimalt og maksimalt tilladte antal tegn i administrator- og
systemadgangskoder.

e Admin Password Min (Administratoradgangskode Min)

¢ Admin Password Max (Administratoradgangskode Maks)
e System Password Min (Systemadgangskode Min)

e System Password Max (Systemadgangskode Maks)

Lader dig omga prompterne System Password (Systemadgangskode) og for
adgangskoder til den interne harddisk under genstart af systemet.

¢ Disabled (Deaktiveret) — Sparg altid efter systemets og den interne
harddiskdrevs adgangskode, nar de er indstillet. Denne indstilling er som
standard deaktiveret.

* Reboot Bypass (Omgéelse ved genstart) - Omgar adgangskodeprompten ved
genstarter (varmstarter).
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Indstilling Beskrivelse

% BEMARK: Systemet vil altid bede om adgangskoder for systemet og den interne
hardisk, nar der startes fra slukket tilstand (en koldstart). Systemet vil ogsa altid
bede adgangskoder for alle harddiske i modulrummet.

Password Change (Z&ndring af Lader dig bestemme om det er tilladt at foretage &ndringer i systemets og
adgangskode) harddiskens adgangskoder, nér der er oprettet en administratoradgangskode.

¢ Allow Non-Admin Password Changes (Tillad andringer af ikke-
administratoradgangskoder) — Denne indstilling er som standard aktiveret.

TPM Security (TPM-sikkerhed) Denne indstiling lader dig styre om TPM (Trusted Platform Module) for systemet er
aktiveret og synlig for operativsystemet.

TPM Security (TPM-sikkerhed) — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

% BEMARK: Indstillinger til aktivering, deaktivering og rydning er ikke pavirket, hvis
du indleeser installationsprogrammets standardveardier. Zndringer i denne
indstilling treeder i kraft med det samme.

Computrace Med dette felt kan du aktivere eller deaktivere gransefladen til BIOS-modulet i den
valgfrie Computrace Servicefra Absolute Software.

¢ Deactivate (Deaktiver) — Denne indstilling er som standard aktiveret.
¢ Disable (Deaktiver)
e Activate (Aktivér)

Chassis Intrusion Dette felt kontrollerer kabinetindtrangningsfunktionen. Indstillingerne er:
(Kabinetindtrangning) . .

e Disable (Deaktiver)

¢ Enable (Aktivér) — Denne indstilling er som standard aktiveret.

e On-Silent (On-Stille)

CPU XD Support (CPU XD- Lader dig aktivere eller deaktivere processorens Execute Disable-tilstand.

understottelse)
* Enable CPU XD Support (Aktivér CPU XD-understattelse) — Denne indstilling

er som standard aktiveret.

OROM-tastaturadgang Lader dig bestemme om du har adgang til skeermene OROM (Option Read Only
Memory) via genvejstaster under opstart. Disse indstillinger forhindrer adgang til Intel
RAID (CTRL+) eller Intel Management Engine BIOS Extension (CTRL+P/F12).

¢ Enable Aktivér) — Bruger kan abne skaeermene OROM configuration (OROM-
konfiguration) via genvejstasten. Denne indstilling er som standard aktiveret.

¢ One-Time Enable (Aktivér en gang) — Bruger kan abne skaermene OROM
configuration (OROM-konfiguration) via genvejstaster under naste opstart.
Indstillingen vil efter opstart igen veere deaktiveret.

« Disable (Deaktiver) — Bruger kan ikke 4bne skeermene OROM configuration
(OROM-konfiguration) via genvejstasten.

Denne indstilling er som standard angivet til Enable.

Admin Setup Lockout Lader dig aktivere eller deaktivere indstillingen til at abne Setup
(Speerring af (Installationsprogrammet), nar der er oprettet en Administratoradgangskode.

administrationsindstilling) ] ) ] L
¢ Enable Admin Setup Lockout (Aktivér speerring af administrationsindstilling) —
Denne indstilling er som standard ikke angivet.
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Indstilling Beskrivelse

HDD Protection Support Lader dig aktivere eller deaktivere HDD Protection (harddiskbeskyttelse).
(Understattelse af ] )
harddiskbeskyttelse)  Enable HDD Protection Support (Aktivér understgttelse af

harddiskbeskyttelse) — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Tabel 5. Secure Boot (Sikker opstart)

Indstilling Beskrivelse
Aktivér Secure Boot (Sikker Denne indstilling aktiverer eller deaktiverer funktionen Secure Boot (Sikker opstart).
opstart) For at aktivere Secure Boot (Sikker opstart), skal computeren vere i UEFI boot mode

(UEFI-starttilstand) og Enable Legacy Option ROMs (Aktivér Legacy Option ROMer)
veere slaet fra.

¢ Disabled (Deaktiveret)
¢ Enabled (Aktiveret) — Aktiveret som standard

Expert Key Management Giver dig mulighed for at manipulere sikkerhedsnggledatabaserne, men kun, hvis
(Ekspert nggleadministration)  systemet er i Custom Mode (Brugerdefineret tilstand). Indstillingen Enable Custom
Mode (Aktivér brugerdefineret tilstand) er som standard deaktiveret. Indstillingerne

er:
e PK
e KEK
e db
e dbx

Hvis du aktiverer Custom Mode (Brugerdefineret tilstand), vises de relevante
indstillinger for PK, KEK, db og dbx. Indstillingerne er:

e Save to File (Gem til fill- Gemmer ngglen til en brugervalgt fil

¢ Replace from File (Erstat fra fil)}- Erstatter den aktuelle nggle med en nggle fra
en brugervalgt fil

¢ Append from File (Tilfgj fra fil)- Tilfgjer en kode til den aktuelle database fra
en brugervalgt fil

¢ Delete (Slet)- Sletter den valgte nggle
¢ Reset All Keys (Nulstil alle nggler)- Nulstiller til standardindstilling
¢ Delete All Keys (Slet alle naggler)- Sletter alle ngglerne

% BEMZARK: Hvis du deaktiverer Custom Mode (Brugerdefineret tilstand), slettes
alle &ndringerne, og nagglerne genoprettes til standardindstillinger.

Tabel 6. Performance (Ydelse)

Indstilling Beskrivelse

Multi Core Support (Multi Core- Specificerer om processen vil have en eller alle kerner aktiveret. Nogle programmer
understattelse) har en forbedret ydeevne med flere kerner.

e Alle (Alle) — Standard er Aktiveret
o
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Indstilling

Beskrivelse

Intel SpeedStep

C States Control

Limited CPUID Value
(Begraenset CPUID-veerdi)

Intel TurboBoost

Hyper-Thread Control (Styring
af hypertradning)

Rapid Start Technology

e 2

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens Intel SpeedStep-tilstand. Denne
indstilling er som standard aktiveret.

Lader dig aktivere eller deaktivere yderligere dvaletilstande for processoren. Denne
indstilling er som standard aktiveret.

Lader dig begraense den maksimale veerdi for den understettede Standard CPUID-
funktion. Nogle operativssystemer vil ikke fuldfgre installationen nar den maksimale
understgttede CPUID-funktion er starre end 3.

e Enable CPUID Limit (Aktivér CPUID Limit) — Denne indstilling er som standard
deaktiveret.

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens tilstand Intel TurboBoost. Denne
indstilling er som standard aktiveret.

¢ Disabled (Deaktiveret) — Tillader ikke at TurboBoost-driveren forager
processorens ydelsestilstand over standardydelsen.

¢ Enabled (Aktiveret) — Tillader at Intel TurboBoost-driveren gger CPU'ens eller
grafikprocessorens ydelse.

Lader dig aktivere eller deaktivere Hyper-Threading Technology. Denne indstilling er
som standard aktiveret.

Forbedrer automatisk batteriets levetid ved at satte systemet i en lav stragmtilstand
under sgvn, efter en brugerdefineret tidsperiode. Der kan vaere nogen stigning i
genoptagelsestiden fra (Slumretilstand), men genoptagelsestiden bar veere hurtigere
end fra dvale. Timeren kan indstilles startende fra vaerdien “0”. Som standard er
indstillingen deaktiveret.

Tabel 7. Power Management (Str@mstyring)

Indstilling

Beskrivelse

AC Recovery

Auto On Time (Teend
automatisk efter klokkeslaet)
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Angiver hvordan computeren vil reagere, nér der bruges vekselstrgm efter en
stramafbrydelse. Du kan angive Genoprettelse af vekselstrgm til

e Power Off (standardindstilling)
e Power On (Teend)
e Last Power State (Seneste stramtilstand)

Denne indstilling indstiller de dage, om nogen, pa hvilke du vil have at systemet
teender automatisk. Klokkeslettet angives i standard 12-timers-format
(timer:minutter:sekunder). Opstarttidspunktet kan e&ndres ved at indtaste veerdierne i
felterne klokkeslaet og A.M./P.M.

* Disabled (Deaktiveret) — Systemet vil ikke starte op automatisk.

e Every Day (Hver dag) — Systemet vil starte op hver dag pa det tidspunkt, du
har angivet ovenfor.

¢ Weekdays (Hverdage) — Systemet vil starte op Mandag til Fredag pa det
tidspunkt, du har angivet ovenfor.

e SelectDays (Veelg dage) — Systemet vil starte op pa dage valgt ovenfor pa
det tidspunkt, du har angivet ovenfor.



Indstilling

Beskrivelse

Deep Sleep Control

Fan Control Override
(Tilsidesasttelse af
blaeserstyring)

USB Wake Support (USB-
vaekke-understgttelse)

Wake on LAN / WLAN
(Aktivering ved LAN/WLAN)

Block Sleep (Bloker slumring)

Intel (R) Smart Connect
Technology

% BEMARK: Denne funktion fungerer ikke, hvis du slukker for computeren med
kontakten pé stramskinnen eller stramstadssikringen, eller hvis Auto Power
(Automatisk teending) er angivet til deaktiveret.

Lader dig definere styreelementerne, nar Deep Sleep er aktiveret.

e Disabled (Deaktiveret)
e Kun aktivereti S5
e Aktivereti S4 og Sb

Denne indstilling er som standard deaktiveret.
Styrer systemblaeserens hastighed. Denne indstilling er som standard deaktiveret.

% BEMARK: Nar den er aktiveret, karer bleeseren ved fuld hastighed.

Med denne indstilling kan du aktivere USB-enheder til at vaekke computeren fra
standby.

e Enable USB Wake Support (Aktivér USB-veekke-understattelse) — Denne
indstilling er som standard aktiveret.

Denne indstilling tillader at computeren teender fra slukket tilstand, nér der sendes et
specielt LAN-signal. Aktivering fra standbytilstanden forbliver upavirket af denne
indstilling og skal aktiveres i operativsystemet. Funktionen virker kun nar computeren
er tilsluttet vekselstramsstram.

Med denne indstilling kan du i blokere at ga i Slumre (S3-tilstand) i
operativsystemmiljga.

¢ Block Sleep (S3 state) (Bloker slumre) — Denne indstilling er som standard
deaktiveret.

Denne indstilling er som standard deaktiveret. Hvis denne indstilling er aktiveret, vil
funktionen periodisk opfange tradlgse forbindelser i neerheden mens systemet sover.
Smart Connect vil synkronisere programmer til e-mail eller sociale medier, der var
abne, da computeren gik i slumretilstand.

Tabel 8. POST Behavior (POST-adfzerd)

Indstilling

Beskrivelse

Numlock LED

Keyboard Errors (Tastaturfejl)

POST Hotkeys (POST-
genvejstaster)

Fastboot (Hurtig start)

Angiver om NumLock-funktionen kan vere aktiveret nar systemet starter. Denne
indstilling er som standard aktiveret.

Angiver om fejl relateret til tastaturet rapporteres nar det opstarter. Denne indstilling
er som standard aktiveret.

Angiver om logon-skeermen viser en meddelelse, der viser kombinationen af
tastaturtaster, der kraeves for at ga til BIOS Boot Option Menu (BI0S-menupunktet
Start)

* Enable F12 Boot Option menu — Denne indstilling er som standard aktiveret.

Ger opstartsprocessen hurtigere, ved at omga nogle kompatibilitetstrin.
Indstillingenerne er:

e Minimal (Minimal)
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Indstilling Beskrivelse

¢ Thorough (Grundig) — Denne indstilling er som standard valgt.

e Auto
MEBx Hotkey (MEBx- Specifierer om funktionen MEBx-genvejstast skal veere aktiveret nar computeren
genvejstast) opstartes. Denne indstilling er som standard aktiveret.
Tabel 9. Virtualiseringsunderstgttelse
Indstilling Beskrivelse

Virtualization (Virtualisering) Dette felt angiver, om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvende de yderligere
hardwarefunktioner i Intel Virtualization Technology.

¢ Enable Intel Virtualization Technology — Denne indstilling er som standard
aktiveret.

VT for Direct I/0 (VT til direkte  Aktiverer eller deaktiverer VMM (Virtual Machine Monitor) til at udnytte de ekstra
1/0) hardwarekapaciteter, der leveres af Intel® Virtualization-teknologi til direkte I/0.

¢ Enable (Aktivér) Intel Virtualization Technology for Direct I/0 — Denne
indstilling er som standard aktiveret.

Trusted Execution Denne indstilling specificerer, om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor)
kan anvende de yderligere hardwarekapabiliteter, som findes i Intel Trusted
Execution Technology. TPM Virtualization Technology og Virtualization Technology
for Direct I/0 skal aktiveres far du kan anvende funktionen.

e Trusted Execution — Denne indstilling er som standard deaktiveret.

Tabel 10. Tradlgst

Indstilling Beskrivelse
Wireless Device Enable Tillader at indbyggede tradlgse enheder aktiveres/deaktiveres. Indstillingerne er:
(Aktiver tradlese enheder)

e  WLAN

* Bluetooth

Begge indstillinger er som standard aktiveret.

Tabel 11. Vedligeholdelse

Indstilling Beskrivelse

Service Tag (Servicekode) Viser computerens servicekode.

Asset Tag (Aktivkode) Giver dig mulighed for at oprette en systemaktivkode, hvis der ikke allerede er angivet
en aktivkode. Denne indstilling er som standard ikke angivet.

SERR Messages (SERR- Styrer SERR-meddelelsesmekanismen. Denne indstilling er som standard ikke

meddelelser) angivet. Nogle grafikkort kreever, at SERR-meddelelsesmekanismen deaktiveres.
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Tabel 12. Cloud Desktop

Indstilling

Beskrivelse

Server Lookup Method

Server IP Address (Serverens
IP-adresse)

Server Port (Serverport)

Client Address Method

Denne indstilling specificerer hvordan Desktop-softwaren sager efter
serveradressen. Indstillingerne er:

e Static IP (Statisk IP) — Anvender statiske IP-adresser

e DNS - Henter adskillige IP-adresser vha. protokollen DNS (Domain Name
System). Denne indstilling er som standard valgt

BEMZARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netvaerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Denne indstilling specificerer Cloud Desktop Serverens primare statiske IP-adresse
med hvilken klientsoftwaren kommunikerer. Standard server-IP-adressen er
255.255.255.255

BEMARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netveerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Denne indstilling specificerer Cloud Desktoppens primaere IP-port med hvilken
klientsoftwaren kommunikerer. Server-portens standardvaerdi er 06910.

BEMZARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netvaerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Denne indstilling specificerer hvordan klienten henter sin IP-adresse. Indstillingerne
er:

e Static IP (Statisk IP) — Anvender statiske IP-adresser

e DNS - Henter adskillige IP-adresser vha. protokollen DNS (Domain Name
System). Denne indstilling er som standard valgt

BEMZARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netveerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Client IP Address (Klientens IP- Denne indstilling specificerer klientens statiske IP-adresse. Standard-IP-adressen er

adresse)

Client Subnet Mask (Klientens
undernetmaske)

Client Gateway (Klientens
gateway)

255.255.255.255

BEMARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netveerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Denne indstilling specificerer klientens undernetmaske. Standard-IP-adressen er
255.255.255.255

BEMZARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netveerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Denne indstilling specificerer klientens gateway-1P-adresse. Standard-IP-adressen
er 255.255.255.255
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Indstilling Beskrivelse

BEMZARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netvaerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Advanced (Avanceret) Denne indstilling slar Verbose Mode (Detaljeret tilstand) til, for avanceret fejlfinding.
Som standard er denne indstilling ikke aktiveret.

BEMARK: Dette felt er kun relevant nar Integrated NIC (Indbygget
netveerkskort)-styring i gruppen System Configuration (Systemkonfiguration) er
sat til Aktivér med Cloud Desktop

Tabel 13. System Logs (Systemlogfiler)

Indstilling Beskrivelse

BIOS Events (BI0S-heandelser) Viser systemets handelseslog og lader dig rydde loggen.

e Clear Log (Ryd log)

Updating the BIOS

Itis recommended to update your BIOS (system setup), on replacing the system board or if an update is available. For
laptops, ensure that your computer battery is fully charged and connected to a power outlet

1. Re-start the computer.
2. Go to dell.com/support.
Enter the Service Tag or Express Service Code and click Submit.

ﬁ NOTE: To locate the Service Tag, click Where is my Service Tag?

% NOTE: If you cannot find your Service Tag, click Detect My Product. Proceed with the instructions on screen.

If you are unable to locate or find the Service Tag, click the Product Category of your computer.
Choose the Product Type from the list.

Select your computer model and the Product Support page of your computer appears.

Click Get drivers and click View All Drivers.

N o o o~

The Drivers and Downloads page opens.
On the Drivers and Downloads screen, under the Operating System drop-down list, select BIOS.
Identify the latest BIOS file and click Download File.

You can also analyze which drivers need an update. To do this for your product, click Analyze System for Updates
and follow the instructions on the screen.

© o

10. Select your preferred download method in the Please select your download method below window; click Download
File.

The File Download window appears.

11.  Click Save to save the file on your computer.

12. Click Run to install the updated BIOS settings on your computer.
Follow the instructions on the screen.

System and Setup Password

You can create a system password and a setup password to secure your computer.
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Password Type
System password

Setup password

Description
Password that you must enter to log on to your system.

Password that you must enter to access and make changes to the BIOS settings of your
computer.

A FORSIGTIG: The password features provide a basic level of security for the data on your computer.

A FORSIGTIG: Anyone can access the data stored on your computer if it is not locked and left unattended.

% BEMARK: Your computer is shipped with the system and setup password feature disabled.

Assigning a System Password and Setup Password

You can assign a new System Password and/or Setup Password or change an existing System Password and/or Setup
Password only when Password Status is Unlocked. If the Password Status is Locked, you cannot change the System
Password.

BEMARK: If the password jumper is disabled, the existing System Password and Setup Password is deleted and
you need not provide the system password to log on to the computer.

To enter a system setup, press <F2> immediately after a power-on or re-boot.

1.

In the System BIOS or System Setup screen, select System Security and press <Enter>.

The System Security screen appears.

In the System Security screen, verify that Password Status is Unlocked.

Select System Password , enter your system password, and press <Enter> or <Tab>.

Use the following guidelines to assign the system password:

— A password can have up to 32 characters.

— The password can contain the numbers 0 through 9.

— Only lower case letters are valid, upper case letters are not allowed.

— Only the following special characters are allowed: space, ("), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (1), ().

Re-enter the system password when prompted.

Type the system password that you entered earlier and click OK.

Select Setup Password, type your system password and press <Enter> or <Tab>.

A message prompts you to re-type the setup password.

Type the setup password that you entered earlier and click OK.
Press <Esc> and a message prompts you to save the changes.

Press <Y> to save the changes.

The computer reboots.

Sadan slettes eller &ndres en eksisterende System- og/eller installationsadgangskode

Sarg for, at Password Status (Adgangskodestatus) er Unlocked (Ulast) (i System Setup (Systeminstallation)) far du
forseger at slette eller &ndre det eksisterende System- og/eller installationsadgangskode. Du kan ikke slette eller &ndre
en eksisterende System- eller Installationsadgangskode), hvis Password Status (Adgangskodestatus) er Locked (Lést).
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Tryk, for at g4 til System Setup (Systeminstallation), pé <F2> straks efter en start eller genstart.

1.
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Velg i skeermen System BIOS (System BI0OS) eller System Setup (Systeminstallationen), System Security
(Systemsikkerhed) og tryk <Enter>.

Skeermen System Security (Systemsikkerheds) vises.

Bekraeft i skeermen System Security (Systemsikkerhed), at Password Status (Adgangskodestatus) er Unlocked
(Ulast).

Veelg System Password (Systemadgangskode), @ndr eller slet eksisterende systemadgangskode og tryk pa <Enter>
eller <Tab>.

Velg Setup Password, (Installationsadgangskode), &ndr eller slet eksisterende installationsadgangskode og tryk
pa <Enter> eller <Tab>.

BEMARK: Indtast, hvis du e&ndrer System- og/eller installationsadgangskoden, den nye adgangskode, nar du
bliver bedt om det. Bekraeft, hvis du sletter System- og/eller installationsadgangskoden, sletningen, nér du
bliver bedt om det.

Tryk pa <Esc> og en meddelelse beder dig gemme &ndringerne.
Tryk pa <Y> for at gemme andringer og afslutte System Setup (Systeminstallation).
Computeren genstarter.



Tekniske specifikationer

% BEMARK: Udvalget kan variere afhangigt af region. Du kan finde yderligere oplysninger om computerens

konfiguration ved at klikke p& Start a (Startikon) — Hjeelp og support, og veelg derefter at fa vist oplysninger om

computeren.

Tabel 14. Systemoplysninger

Funktion

Specifikation

Processortype

Samlet cache

Chipsaet

Tabel 15. Hukommelse

e Intel Dual/ Quad Core
e Intel Corei3/i5/i7-serien

Op til 8 MB cache afhangig af processortype
Intel Q87 Express-chipseet

Funktion Specifikation
Type op til 1600 MHz, ikke-bufferlagret ikke-ECC, dual-channel DDR3L-
konfiguration

Stik to internt tilgeengelige DDR3L SODIMM-sokler

Kapacitet 2GB,4GB og 8 GB

Hukommelse (minimum) 2GB

Maksimal hukommelse 16 GB
Tabel 16. Video

Funktion Specifikation

Skeaermkort (Indbygget)

Skeaermkorthukommelse

Ekstern skaermunderstottelse

Integreret Intel HD Graphics 4600 (4. generation Core i3/i5/i7
DC/QC CPUs), AMD Radeon HD8750A (valgfri lasning med diskret
skeermkort)

delt hukommelse

VGA-, HDMI- og Wi-Fi-skaerm

% BEMARK: Wi-Fi-skaerm kreever et tradlast kort, der skal kabes separat.

57



Tabel 17. Audio (Lyd)

Funktion Specifikation
Controller Intel High Definition Audio med Waves MaxxVoice Pro
Hojttaler enkel 8-ohms-hgittalere i bade venstre og hgjre hgjttalermodul (5

Intern hejttalerforstaerker
Understatter indbygget mikrofon

Lydstyrkestyring

Tabel 18. Kommunikation

W i gennemsnit per kanal)
op til 15 W per kanal
dual digital mikrofon

Lydstyrke op/ned-knapper (kun Windows 7), programmenuer og
tastaturtaster til mediestyring

Funktion Specifikation
Netveerkskort Intel 10/100/1000 Mbps Ethernet LAN pa bundkort
Tradlast «  halv mini-card (Wi-Fi b/g/n, der understatter Wi-Fi-
skaerm)
e kombinations halv mini-card (Bluetooth 4.0 og Wi-Fi
b/g/n, der understatter Wi-Fi-skaerm)
Tabel 19. Kort
Funktion Specifikation
Mini PCI Express et
Tabel 20. Skaerme
Funktion Specifikation
Type 23" fuld-HD WLED

Maksimal oplgsning
Opdateringshastighed
Lysstyrke
Betjeningsvinkel
Pixelafstand

Kontrolelementer

Tabel 21. Drev

1920 x 1080

60 Hz

Lysstyrke op/ned-knapper
178 horisontalt / 178 vertikalt
0,2652 mm

kontrolelementer pé& skaerm

Funktion

Specifikation

Harddisk

Optisk drev (valgfrit tilbehgr)

58

et 3,5" SATA-drev eller et 2,5" SATA-drev med et adapterbeslag
et DVD-ROM, DVD+/- RW eller combo Blu-ray-skriver



Tabel 22. Porte og stik

Funktion Specifikation
Lyd: o etstik til udgdende linje
* en port til lydinput/mikrofon
e en hovedtelefonport
Netvaerkskort et RJ45-stik
USB 2.0 fire
USB 3.0 fire
Video VGA-stik med 15 ben
HDMI en udgangsport med 19 ben
Mediekortleeser et 8-i-1-stik
Tabel 23. Strgm
Funktion Specifikation
200 Watts stremforsyningsenhed
Frekvens 50 Hz - 60 Hz
Spanding 100 VAC — 240 VAC
Inputstrgm Maksimum 2,90 A

Knapcellebatteri

Tabel 24. Kamera (valgfrit tilbeher)

Maksimum 1,45 A
3V CR2032 litium-knapcellebatteri

Funktion Specifikation
Billedeoplgsning 2,0 megapixel
Skaermoplgsning FHD (1080p)
Diagonal betragtningsvinkel 66,2 grader
Tabel 25. Fod
Funktion Specifikation
Tiltning —5 grader til 30 grader

Tabel 26. Fysiske dimensioner

Funktion Uden holder Med stander
Bredde 574,00 mm (22,60") 574,00 mm (22,60")
Hojde 385,80 mm (15,19") 441,86 mm (17,40)
Dybde:
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Funktion Uden holder Med stander
ikke-trykfglsom 70,50 mm (2,78") 174,40 mm (6,87")
bergring 72,80 mm (2,87") 174,40 mm (6,87")
Veegt:
ikke-trykfalsom 8,10 kg til 8,76 kg (17,86 Ib til 10,25 kg til 10,91 kg (22,60 Ib til 24,05 Ib)
19,31 Ib)
berering 9,19 kg til 9,84 kg (20,26 Ib til 11,34 kg til 11,99 kg (25,00 Ib til 26,43 Ib)
21,70 Ib)

% BEMZARK: Computerens vagt kan variere afhaengigt af den bestilte konfiguration og produktionsvariationer.

Tabel 27. Knapper og indikatorer

Funktion

Specifikation

Indikator for teend/sluk-knap

Indikator for harddiskaktivitet

kameraindikator
Bagpanel:

Lysindikator for linkintegritet pa integreret
netvaerkskort :

Indikator for netveerksaktivitet pa indbygget
netvaerkskort

Indikator til diagnosticering af
stramforsyning

Hvidt lys — konstant hvidt lys indikerer teendt tilstand; blinkende hvidt
lys indikerer at computeren er i slumretilstand.

Hvidt lys — Blinkende hvidt lys viser, at computeren leser data fra
eller skriver data til harddisken.

Hvidt lys - konstant hvidt lys indikerer, at kameraet er teendt.

Grent — der er en god 10 Mbps forbindelse mellem netveerket og
computeren.

Gront — der er en god 100 Mbps forbindelse mellem netvearket og
computeren.

Orange — der er en god 1000 Mbps forbindelse mellem netveerket og
computeren.

Slukket (lyser ikke) — Computeren genkender ikke en fysisk
forbindelse til netveerket.

Gult lys — Et blinkende gult lys angiver, at der er netveerksaktivitet.

Gront lys — Stremforsyningen er teendt og virker. Stramkablet skal
tilsluttes til stremstikket (bag pa computeren) og til stikkontakten.

Tabel 28. Miljo
Funktion Specifikation
Temperaturomrade:
Drift 5°C til 35 °C (41 °F til 95 °F)
Opbevaring —40 °C til 65 °C (—40 °F til 149 °F)

Relativ luftfugtighed (maksimum):
Drift
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10% til 90% (ikke-kondenserende)



Funktion

Specifikation

Opbevaring
Maksimal vibration:
Drift
Opbevaring
Maksimalt sted:
Drift
Opbevaring
Hgjde over havet:
Drift
Opbevaring

Luftbéret forureningsniveau

10% til 95% (ikke-kondenserende)

0,66 GRMS
1,30 GRMS

110G
160 G

-15,2 m til 3048 m (=50 til 10.000 ft)
—15,20 m til 10.668 m (50 ft il 35.000 ft)
G2 eller lavere som defineret af ANSI/ISA-S71.04-1985
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Kontakt Dell

BEMARK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pa kabskvitteringen,
pakkeslippen, fakturaen eller i Dells produktkatalog.

Dell giver flere muligheder for online- og telefonbaseret support og service. Tilgeengeligheden varierer for de enkelte
lande og produkter, og nogle tjenester findes muligvis ikke i dit omrade. Sadan kontakter du Dell omkring salg, teknisk
support eller kundeservice:

1

2.
3.
4

Besgg dell.com/support

Valg supportkategori.

Kontrollér dit land eller omrade i Veelg et land/omrade i rullemenuen gverst pa siden.
Valg det relevante service- eller supportlink alt afhangigt af, hvad du har brug for.
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